南康区优化营商环境工作领导小组办公室 关于征集影响营商环境建设
问题线索的公告
为贯彻落实省委、省政府和市委、市政府关于推动营商环境优化升级的重大部署和工作安排，主动融入共建全国统一大市场，促进我区民营经济发展壮大，着力解决影响营商环境建设的突出问题，区营商办从即日起面向经营主体征集六个方面的问题线索：
一、征集范围
    （一）“新官不理旧账”问题
1.招商引资政策不兑现。有关地方和单位内卷式招商，不顾实际给予政策优惠，但以各种借口拖延不予兑现。
2.合作协议不履行。有关地方和单位不履行与市场主体依法签订的有效合同，不推动项目建设，不履行约定的相关义务。
3.账款支付不到位。有关地方和单位拖欠中小企业的货款、工程款、服务费。
4.法院判决不执行。有关地方和单位与市场主体之间的纠纷已经法院判决但因各种因素长期未能执行。
5.涉政府产权纠纷。有关地方和单位实施征地拆迁、企业搬迁未依法给予补偿，以及与市场主体存在经营权、股权、知识产权等纠纷。
（二）妨碍全国统一大市场建设问题
1.妨碍经营主体依法平等准入。有关地方和单位以备案、注册、年检、认定、认证、指定、要求设立分支机构等形式，设定不合理或歧视性条件，提高外地经营主体准入门槛。
2.妨碍公平公正招标投标和政府采购。有关地方和单位违法限定或者指定特定的专利、商标、品牌、零部件、原产地、供应商；违法设定与招标采购项目具体特点和实际需要不相适应的资格、技术、商务条件等。
3.违规设置地方保护和区域壁垒、条件。有关地方和单位违规设置区域壁垒限制外地企业承接工程项目，实施补贴等优惠政策限制外地企业参与。
 4.招商引资政策不合规。有关地方和单位以招商引资名义违规税收返还、违规补贴、减免土地出让收入；安排工程项目时设置制造业配套条件，以各种名义要求企业在参与项目的同时配套投资产业园、装备厂等上下游企业，根据企业配套产业投资力度分配审批资源。
5.出台妨碍统一市场和公平竞争的政策措施。有关地方和单位出台或实际执行含有地方保护、市场分割、指定交易等妨碍统一市场和公平竞争的政策措施。
    （三）影响民营经济健康发展问题
1.国有企业妨碍公平竞争。有关地方和单位对民营企业实行歧视化、差别化待遇，指定国有企业垄断市场；有关国有企业滥用市场优势地位，妨碍民营企业公平参与市场竞争。
2.信用修复机制不健全。有关地方和单位滥用失信惩戒措施，信用修复机制不完善，影响企业正常生产经营和融资。
3.违规设定前置审批条件。有关地方和单位将政务服务事项转为中介服务事项，违法违规设定政务服务事项的前置条件和审批标准，要求企业自行检测、检验、认证、鉴定、公证或提供证明等。
4.违规干预企业经营。有关地方和单位利用行政或刑事手段干预经济纠纷，超权限、超范围、超数额、超时限查封扣押冻结财产，随意限制民营企业家自由，影响民营企业合法生产经营。
5.政策措施不衔接。有关地方和单位促进民营经济发展壮大的政策措施不衔接不配套甚至相互矛盾。
（四）行政执法不规范问题
1.执法不规范。有关地方和单位违反法定权限和程序执法，适用法律依据错误，行政执法事项外包，滥用行政裁量权、执法不公，随意扩大行政检查范围、检查过频、任性检查，选择性执法，多头执法、重复执法。
2.执法简单粗暴。有关地方和单位“一刀切”执法，运动式执法，机械执法，过度执法，以罚代管、一罚了之，重处罚、轻教育、轻纠错、轻服务等问题；不严格执行有关文明执法的规定，野蛮执法甚至暴力执法。
3.“逐利执法”。有关地方和单位下达或者变相下达罚没指标、执法数量考核指标、非税收入任务，“钓鱼式”执法，违规预收、私自截留罚没款，以罚增收、以罚养人、乱罚款、滥收费。
4.执法“寻租”。有关地方和单位滥用职权、徇私枉法、以权谋私办人情案、关系案、金钱案，对非法中介以及辅警、辅助人员违法违规行为监管不力。
（五）影响政务服务和行政效能问题
 1.政务服务不便利。有关地方和单位系统不联通、数据难共享，反复要求提交相同材料；政务服务场所设立不集中、窗口设置不合理，政务移动应用程序数量多、重复注册等，强制要求线上预约或在线提交材料；政务服务热线接办效率不高，投诉建议机制不完善，未认真落实“高效办成一件事”重点事项和要求。
2.政务服务不规范。有关地方和单位在审批中额外、变相增加办理环节和申请材料，首问负责、一次性告知和限时办结等制度落实不到位。
    3.政企沟通不到位。有关地方和单位政策出台前未充分听取和吸收企业意见，出台后宣传解读和舆论引导不够，政策调整和执行“一刀切”、“急转弯”，政府与企业缺乏常态化沟通交流机制，构建亲清政商关系不到位。
（六）其他问题
1.中介机构“乱象”。从事检验、检测、评估、认证、鉴定、公证等业务的中介机构与政府部门存在利益关联，政府部门为经营主体指定或者变相指定中介机构；中介机构借用行政职能或借助行政资源垄断经营、强制服务、不合理收费。
2.其他影响营商环境建设问题。
    二、征集时间
自公告之日起至2024年12月31日
    三、征集方式
南康区营商办，收信地址：南康区金赣大道1号党政大楼227室，收件人：李日兰，电话：0797-6605599，邮编：341400，电子邮箱：nkqzxzl@163.com。
    四、其他注意事项
（一）反映情况应填写《影响营商环境建设问题线索表》，内容描述详尽并提供相关印证资料，具署实名，以便及时有效开展核实。
（二）我们将对反映人的相关信息严格保密。反映的问题线索不得虚构、夸大、捏造事实，不得诬告、陷害。
区营商办将对收到的问题线索进行汇总整理，通过相关机制协调有关方面及时研究核实，努力推动解决经营主体反映的问题，促进经营主体健康发展，有效激发市场活力。

 附件：影响营商环境建设问题线索表
 
 
                             南康区优化营商环境领导小组办公室
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