附件5-1
	2020年市场监督管理专项经费
项目支出部门评价报告

	一、基本情况
（一）项目概况
市场监督管理专项经费用于市场监督管理部门从事有关专项业务方面的支出，包括市场主体注册登记监管、查处取缔无证无照经营；市场监管、特种设备安全监管、红盾护农、成品油检测、流通领域重点商品抽查、商标广告及合同监管；查处取缔无证无照、打击传销及假冒伪劣；12315维权；信息化网格运行维护；普法宣传、整顿和规范市场经济秩序；质量监管、计量管理、标准化管理；质量强市、全国实木家具产业品牌示范区等工作支出。
项目主管单位为赣州市南康区市场监督管理局，2020年度经费预算总额405万元，实际拨付405万元，实际使用405万元，预算执行率100%。
（二）项目绩效目标
加强市场监管、特种设备安全监管；通过开展红盾护农、成品油检测、流通领域重点商品抽查，商标广告及合同监管、12315维权等专项行动，查处取缔无证无照行为，打击传销及假冒伪劣行为，进行信息化网格运行维护，整顿市场经济秩序；开展创建全国家具质量提升示范区活动；进行质量监管、计量管理、标准化管理，聚焦新时代市场监管工作的新目标、新任务与新要求，努力提升市场监督管理水平。
二、绩效评价工作开展情况
（一）绩效评价目的
通过绩效评价，客观地评判项目的管理绩效，同时将绩效评价结果与项目预算挂钩，为下年度专项资金的使用提供决策参考，进一步提高专项资金的使用效益及效率，实现财政资源配置效益与效率最大化。
（二）绩效评价原则
本次绩效评价遵循以下基本原则：
1.科学规范原则。注重财政支出的经济性、效率性和有效性，严格执行规定的程序，按照科学可行的要去，采用定量与定性分析相结合的方法。
2.公正公开原则。客观、公正、标准统一、数据资料真实可靠，公开并接受监督。
3.绩效相关原则。针对具体指出及其产出绩效进行，评价结果能够清楚反映指出和产出绩效之间的紧密对应关系。
4.重点核查原则。对于项目难点、热点问题，以及对支出数额大、效益明显的项目，进行重点核查。
（三）评价指标体系
评价指标体系从项目设立(项目立项、项目目标）、调整因素〔政策、资金分配使用〉、管理(财务管理、项目管理、信用〉、产出（项目产出）、效果（效益效果）五个方面采用计划标准设定。综合考虑项目背景、项目意义、项目范围、财力扶持和资金拨付、项目流程等，根据绩效评价原则及各项资金特征，结合各职能部门工作目标，设定了定性指标与定量指标，通过分析评分的方式全面评价项目决策、资金投入、过程管理、产出效果、经济效益和社会效益。
（四）评价方法
本次绩效评价主要采用比较法、因素分析法、公众评判法等。
1.比较法：通过对绩效目标与实施效果比较，指标制定上定量与定性相结合，优先定量，综合分析绩效目标实现程度。
2.因素分析法：通过综合分析影响绩效目标实现、实施效果的内外因素，评价绩效目标实现程度。
3.公众评判法：通过专家评估、公众问卷及抽样调査等对专项资金效果、服务对象满意度、环境效益及可持续性等方面进行评判，评价绩效目标实现程度。
（五）评价标准
绩效评价标准通常包括计划标准、行业标准、历史标准等，用于对绩效指标完成情况进行比较。
1.计划标准。指以预先制定的目标、计划、预算、定额等作为评价标准。
2.行业标准。指参照国家公布的行业指标数据制定的评价标准。
3.历史标准。指参照历史数据制定的评价标准，为体现绩效改进的原则，在可实现的条件下应当确定相对较高的评价标准。
4.财政部门和预算部门确认或认可的其他标准。
本次绩效评价采用计划标准。
（六）评价等级
绩效评价结果采取评分和评级相结合的方式，本项目具体分值和等级的设定：总分设置为100分，等级划分为四档：90（含）-100分为优、80（含）-90分为良、60（含）-80分为中、60分以下为差。
（七）绩效评价工作过程
在编制2020年部门预算时，填报了2020年预算绩效目标申报表，确定了项目的属性、资金金额、总体目标和绩效指标。项目资金使用之后，评价组按照绩效评价的原则和规范，对会计凭证及相关资料进行了查阅审核，对采集的数据进行了分析，按照绩效评价指标评分表逐项进行了评分、分析，汇总各方评价结果，综合分析并形成评价结论。
三、综合评价情况及评价结论
本着"科学规范、客观公正、实事求是、讲求绩效"的原则，2020年市场监督管理专项资金绩效综合评价指标包括“产出、效益、满意度”3个一级绩效评价指标，9个二级绩效评价指标，20个三级绩效评价指标及标准，指标构成绩效评价标准体系。根据项目支出绩效自评表中的指标分值及本报告前述的评价等级进行综合评价，评价得分为92分，等级为“优”。
四、绩效评价指标分析
绩效评价指标了数量、质量、时效、成本、经济效益、社会效益、生态效益、可持续影响、服务对象满意度共9个指标。
1.数量指标
开展“双随机”抽查次数年度指标值2次，实际完成值2次；评选为“江西名牌”企业年度指标值≥10家，实际完成值26家；评选“市长质量奖”年度指标值≥1家，实际完成值1家。
2.质量指标
消费者维权调解成功率年度指标值≥90%，实际完成值100%；双随机抽查覆盖率年度指标值≥90%，实际完成值100%；计量仪器强检率年度指标值≥90%，实际完成值100%。
3.时效指标
营业执照办结时间年度指标值≤3个工作日，实际完成值1个工作日；特种设备隐患排查频率年度指标值≤15天/次，实际完成值15天/次。
4.成本指标
项目总支出成本年度指标值405万元，实际完成值405万元；消费者投诉成本年度指标值逐渐减少，实际完成值逐渐减少。
5.经济效益指标
挽回经济损失力度逐渐提升，促进市场监管规范化逐渐深化，但距离目标尚有差距。
6.社会效益指标
行业性、区域性产品质量安全事故发生率0%，群众购买商品安全感逐渐提升，但距离目标尚有差距。
7.生态效益指标
安全生产污染排放逐渐减少；创建卫生城市效果逐渐加强，但距离目标尚有差距。
8.可持续影响指标
市场经济秩序持续稳定；市场经营诚信度持续提高，但距离目标尚有差距。
9.服务对象满意度指标
个体工商户服务满意度年度指标值≥80%，实际完成值80%；企业服务满意度年度指标值≥80%，实际完成值80%。
五、主要经验及做法、存在的问题及原因分析
（一）主要经验及做法
一是服务中心任务积极有为。出色完成了区委、区政府交给的“保文创卫”任务；精准扶贫工作严格落实“四不摘”，未发生一例反贫现象；
二是落实疫情防控平稳有序。对全区农贸市场、餐饮单位、食品经营户和药店进行常态化监管，率先完成牵头的城区餐饮业复工复产任务，牵头推进各乡镇商铺复工复产任务。
三是保护市场主体措施有心。截止10月底，全区共登记各类市场主体89635户，同比增长20.38%，总量和增量持续“领跑”全市。
四是推进品牌建设硕果有成。指导赣州市南康区金海家具有限公司进入市长质量奖现场评审，即将实现南康企业荣获市长质量奖“三连冠”；今年以来26家企业获评“江西名牌产品”，全区共有“江西名牌产品”企业65家，在全省各县市区中名列前茅；截至9月底，我区共有商标注册15559件，位居全市第一，全省第二。
五是化解纠纷矛盾高效有力。2020年，我局共受理信访、投诉、建议等4792宗，皆在规定时限内办结，办结率100%。
六是综合执法办案严明有度。2020年，共查处各类违法案件193宗，未发生一起行政复议、行政诉讼案件。
（二）存在的问题及原因分析
1.因市场经济的发展，个体和企业数量持续增长，个体企业对营业执照年检采取自行网络申报的方式不够了解，所以需要加大资金进行宣传和指导。项目任务繁重，有限的资金、资源只能做有限的事情，建议抓主要工作，突出工作重心。
2.由于各项目资金拨付时间差异、项目之间资金转用等原因，部分项目资金的预算与实际使用不完全一致，建议严格按项目预算计划拨付使用资金。
六、有关建议
1.完善制度建设，注重规范管理。围绕市场监督管理工作长期规划，结合相关文件和制度要求，进一步完善专项资金管理制度体系，规定专项资金预期目标、使用范围，明晰各相关单位职能，细化资金使用与项目管理措施，完善绩效考评要求和奖惩措施等，使专项资金使用与管理更加规范。
2.加强专项资金监管，完善绩效评价指标体系。科学合理编制预算，严格执行预算。加强预算编制的前瞻性，建议按照新《预算法》及其实施条例的相关规定，按政策规定及本部门的发展规划，结合上一年度预算执行情况和本年度预算收支变化因素，科学、合理地编制本年预算草案，避免项目支出与基本支出划分不准或预算支出与实际执行出现较大偏差的情况，执行中确需调剂预算的，按规定程序报经批准。
七、其他需要说明的问题
无。
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