服务指南

一、办理事项
临时救助

二、办理条件
材料齐全且符合法定形式的，当场予以受理。

救助标准
3000元（含）以下乡镇直接救助，3000元以上转办区民政局
四、申请材料清单

1.申请书。（需如实说明整体家庭人员、收入、刚性支出、财产状况以及遭遇困难情况）
2.临时救助审批表
3.全家人的身份证、户口本、申请对象银行卡复印件

4.因疾病的要疾病诊断书、住院出院记录、医院收费票据、新农合报销单、医保报销单、二次补偿保险清单、医疗救助单等，因事故的需提供相关部门出具的有效证明材料，因子女教育费用负担重的提供子女学籍、学费收据等证明，遭遇其他特殊困难的，视情况提交相应的佐证材料
五、办理地址及咨询电话

办理地址：**乡镇（街道）便民服务中心
咨询电话：0797-*********   
六、办理时间
上午：8:30-12:00  下午：14:30-18:00

